


第 1 部

ごあいさつ、注意事項のご説明



登壇者紹介 

テープス株式会社

カスタマーサクセスチーム　マネージャー

小原 健   Takeshi Obara

▼経歴
出版社に勤務後、労務管理、調剤薬局向けのクラウドサービスのカスタ
マーサクセス（CS）職を担当。
その後、2021 年 11 月 より TēPs 事業の CS 職に従事。日ごろから、
TēPs に関するお客様のお問い合わせや運用相談に対応している。

▼趣味
スポーツ、トレーニング



第 2 部

TēPs（テープス）の概要



TēPs とは？







第 3 部

「フレーズ」の基本構成



フレーズの基本構成

● フレーズについて

● ノートについて

● エコーについて

● フレーズ実行時の注意点



第 4 部

ネクストエンジンの売上分析を
自動化する



デモンストレーション

● 利用テンプレート

○ ネクストエンジン | 直近 7 日と 30 日の平均販売個数・売上を自動集計する

○ ネクストエンジン | 商品在庫を取得し Google スプレッドシートの在庫数を更新する

https://help.teps.io/%E3%83%8D%E3%82%AF%E3%82%B9%E3%83%88%E3%82%A8%E3%83%B3%E3%82%B8%E3%83%B3-%E7%9B%B4%E8%BF%91-7-%E6%97%A5%E3%81%A8-30-%E6%97%A5%E3%81%AE%E5%B9%B3%E5%9D%87%E8%B2%A9%E5%A3%B2%E5%80%8B%E6%95%B0-%E5%A3%B2%E4%B8%8A%E3%82%92%E8%87%AA%E5%8B%95%E9%9B%86%E8%A8%88%E3%81%99%E3%82%8B
https://help.teps.io/%E3%83%8D%E3%82%AF%E3%82%B9%E3%83%88%E3%82%A8%E3%83%B3%E3%82%B8%E3%83%B3%E5%95%86%E5%93%81%E5%9C%A8%E5%BA%AB%E3%82%92%E5%8F%96%E5%BE%97%E3%81%97-google-%E3%82%B9%E3%83%97%E3%83%AC%E3%83%83%E3%83%89%E3%82%B7%E3%83%BC%E3%83%88%E3%81%AE%E5%9C%A8%E5%BA%AB%E6%95%B0%E3%82%92%E6%9B%B4%E6%96%B0%E3%81%99%E3%82%8B



